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LIENS D’ACCES À e-GUCE

https://webguce.guichetunique.cm/webguce

https://webguce.guichetunique.org/webguce

https://172.21.3.40/webguce

• Pour les clients Orange Cameroun / Creolink / Swecom

https://webguce.guichetunique.cm/webguce
https://webguce.guichetunique.cm/webguce
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CONNEXION SUR e-GUCE

Saisissez votre 
identifiant et votre 

mot de passe
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Initiation de la demande redevance PAK
Initier la demande de facture PAK via le circuit de dédouanement du e-

FORCE:

• à l’import  après transmission de l’expédition (et validation du CAH le 

cas échéant);  

• à l’export après finalisation de la prise en charge.
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Initiation à partir de la procédure dédouanement dans e-

FORCE

Cliquer sur 
initiation du 
dédouanem

ent

Procédure 
dédouanement
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Insérer le numéro NEF (numéro d’expédition) dans le champs numéro 

Circuit puis charger pour afficher le formulaire.

Cliquez ici pour 
charger
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Quand le formulaire s’affiche dans l’onglet déclaration insérer le numéro de la 

déclaration, le bureau de douane et la date de la déclaration puis cliquer sur le 

bouton « charger » et ensuite « envoyer ».

Onglet 
« déclaration »
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Consultation Factures REDPAK
Sélectionner la procédure « Redevance portuaire des marchandises 

PAK ». Cliquer ensuite sur le formulaire « Consultations factures»
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Consultation Factures REDPAK

Cliquer pour consulter la 
facture souhaitée
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Complément d’information REDPAK
Sélectionner la procédure « Redevance portuaire des marchandises 

PAK ». Cliquer ensuite sur le formulaire « Demande Facture »
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Complément d’information REDPAK
La Liste des dossiers en complément  

d’information s’affiche après avoir cliqué sur 

demande facture,
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Paiement facture REDPAK

Le paiement de la facture redevance marchandise s’effectue auprès 

des caisses du PAK ou des différentes banques partenaires 

notamment:

• Société Générale Cameroun(SGC);

• SCB Cameroun;

• Afriland First Bank;

• CBC.
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URL POUR ACCEDER À e-GUCE

https://webguce.guichetunique.cm/webguce

https://webguce.guichetunique.org/webguce

https://http://172.21.3.40/webguce

URL DU PORTAIL GUCE

http://www.guichetunique.cm

HOTLINE DU GUCE

233 41 03 12 / 233 43 77 54 / 233 41 02 54

hotline@guichetunique.org
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